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Recommandations pour l’édition et la
mise en page des sites Internet de l’EPFL

natalie.meystre[AT]epfl.ch, e-pfl

�omme vous pouvez l’apprécier chaque jour, cela fait
maintenant plus de 6 mois que le site Internet de notre école
se présente sous le nouvel éclairage de la Charte graphique.
Il s’agit de valoriser les activités et les services du campus, de
se rallier à une identité visuelle commune tout en mettant
au premier plan les besoins des différents utilisateurs du Web.
Un soin tout particulier a donc été porté sur l’actualité de
l’information, sur la facilité de na-
vigation et sur l’impact et la per-
tinence des illustrations. Ces
réflexions ont amené à la réalisa-
tion d’une maquette qui met en
place et compose les différents élé-
ments d’une page Web, mais aussi
à l’adoption d’une philosophie qui
définit la stratégie de l’Ecole dans
ce domaine.

Cependant, avant de vous
mettre à analyser toutes les lignes
de code html et les descriptions de ces mises en page propo-
sées par la Charte, vous, webmasters et éditeurs de pages,
vous vous êtes sûrement demandés quels sont les points fon-
damentaux qui devaient être à la base de la création du site
de votre entité. C’est pourquoi nous avons réuni dans un
document unique (et bref !) les différentes recommandations
issues du travail de nos prédecesseurs et de la Conférence
des webmasters.
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Sans chercher à être trop précis ou trop contraignants,
nous avons divisé ces points en trois catégories. Les recom-
mandations graphiques décrivent les éléments composant la
mise en page, avec une attention toute particulière portée au
logo et au bandeau. Si vous êtes curieux de connaître plus en
détail cet aspect, il faut vous plonger dans la Charte graphi-
que, qui donne jusqu’au nombre de pixels que comporte
chacun de ces objets; et si vous êtes intrigués par nos choix
d’images, vous y apprendrez également quelle est la philoso-
phie qui se cache derrière ces illustrations.

Les recommandations techniques concernent le bon fonc-
tionnement de votre site, et ont valeur universelle pour cha-

que créateur de page qui se respecte. Il s’agit des principes
qui permettent une bonne navigation et une indexation cor-
recte dans les moteurs de recherche.

Quant aux recommandations légales, il est évident qu’elles
sont particulièrement importantes et doivent impérativement
être respectées dans un cadre institutionnel tel qu’une Ecole
fédérale.

Nous proposons également quelques points qui ne peu-
vent être classés précedemment, mais qui, selon nous, facili-
tent grandement la convivialité des sites pour nos utilisa-
teurs, qu’ils soient de langue étrangère ou... mal-voyants.

Arrivés à ce point, vous poussez un gros soupir et vous
vous demandez certainement où est passée la fameuse liberté
académique, qui vous a fait choisir un travail dans un cadre
institutionnel propice à la création et la réflexion, et non un
poste dans une entreprise privée plus contraignante. Nous
avons aussi chaudement débattu jusqu’à quel point il faut
respecter des règles, par exemple, faut-il vraiment afficher
une photographie à laquelle vous ne vous identifiez
absoluement pas. Si l’application des recommandations tech-
niques et légales s’apparente davantage au bon sens, on peut
bien entendu discuter sur quels sont les éléments de la Charte
graphique qui doivent apparaitre impérativement sur cha-
cune de vos pages. Ce choix dépend en fait de la position de
celles-ci dans la hiérarchie générale du site de l’epfl, de leur
degré de visibilité (page principale? intranet?), ainsi que le
type d’entité que vous devez illustrer (une association? un
service? une faculté?). Une bonne compréhension de la stra-
tégie de communication de l’Ecole, une définition claire de
l’image que vous désirez projeter à travers votre site, une
attention portée aux besoins de vos utilisateurs, ainsi qu’un
peu de bonne volonté sont les clefs toutes simples qui per-
mettront à chacun d’accomplir son travail de webmasters
avec satisfaction et dans un esprit positif.

Je vous invite à lire ce document, que vous trouverez sur
notre site www.myepfl.ch/atelier à côté d’autres articles qui
vous permettront de prendre connaissance des divers tra-
vaux effectués par l’équipe e-pfl. ■
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